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Gerencia y Diseño 
TOTO BEBE 

¿Cómo veis, dentro del sector artesano, el panorama  respecto a la  
exportación? 
La exportación es siempre difícil, y más para pequeñas empresas 
artesanas. La falta de conocimientos en lenguas, costumbres, aduanas, 
transportes son un hándicap real.  
 
¿Cómo surgió la idea de lanzaros a exportar vuestro s productos? 
No surge como idea propia, sino que surge al detectar la demanda de tu 
producto en un mercado concreto. Visitamos París y concretamos pedidos. 
Además, nos ayudó sentir el diseño y la manufactura de nuestra producción 
valorados en su justa medida.  
 
¿Qué procedimiento seguisteis para empezar a export ar? 
Empezamos acudiendo a Ferias Internacionales como Intergift y Maison & 
Objet en París. Esta última es una Feria que te convierte en exportador, 
pues el visitante es internacional lo que te permite que además de ser 
reconocido en el mercado francés, también lo seas en todo el mundo.  
 
¿Qué condiciones mínimas hacen falta para exportar?  Infraestructura, 
producción, etc. 
La infraestructura y la producción, tienen en artesanía una importancia 
relativa; si el producto es bueno como tal se pueden desarrollar. No es fácil, 
pero no es imprescindible. 
En Europa y en otros países se valora la artesanía, y el que compra un 
producto artesano sabe que no hay una gran producción. Esa falta en un 
producto bien diseñado y bien acabado pasa a ser un valor añadido. Hay 
quién busca objetos que sean productos únicos y originales.  
  
¿Qué le recomendáis a los talleres artesanos que qu ieren exportar sus 
productos?  
Deben de hacer un camino de profesionalización primero en España, 
vendiendo a tiendas, y aprendiendo a cuidar la imagen de la empresa. 
Por lo demás, cuando esto está un poco maduro, surge la conveniencia de 
determinadas ferias, y las primeras ventas.  
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Por: Eva Pulido 

Jefa Departamento de Programas 
ICEX 
 
Apoyo del Instituto Español de Comercio Exterior 
 
Para aquellas empresas de artesanía que desean dar sus primeros pasos 
en exportación, el ICEX ofrece dos programas: 
 
LA JORNADA “APRENDIENDO A EXPORTAR” 
Aprendiendo a Exportar se da a conocer, entre otros medios, a través de 
jornadas realizadas en ciudades españolas de tamaño medio. Durante estas 
jornadas se ofrece a las pymes un programa de apoyo de un año de 
duración, cuyo fin es prepararlas adecuadamente para su salida al exterior. 
Las jornadas Aprendiendo a Exportar, de gran impacto mediático a nivel 
regional, atraen a una importante representación del tejido empresarial no 
exportador de la zona en que se celebran.  Previamente a la realización de 
las Jornadas, se realiza una importante labor de captación, visitándose 
entre 800-1.000 empresas de la región para invitarlas al evento 
Las empresas que acuden a estos eventos, que duran una tarde, 
encuentran una zona de exposición con dos áreas diferenciadas: 
 

· Competitividad, con la presencia de especialistas relevantes en 
temas como comunicación y marca, financiación, fiscalidad y 
tecnología, entre otros, a los que las empresas asistentes puede 
plantear sus consultas.  

· Internacionalización, donde las principales instituciones dedicadas a 
la promoción exterior ofrecen sus servicios y programas para 
comenzar a exportar.  

 
Durante este evento se celebra un encuentro en el que tres empresas de la 
zona relatan los logros de su trayectoria internacional reciente, con el fin de 
animar a un mayor número de empresas a salir y quitarles los miedos 
iniciales. 
 
El programa Aprendiendo a Exportar se puso en marcha durante el 2006. 
 

· Este programa analiza con cada empresa su potencial exportador y 
le presta asesoramiento gratuito en áreas clave como marca, uso de 
la tecnología y de Internet, contratación y fiscalidad internacional e 
innovación y diseño, entre otras, para que pueda abordar los 
mercados exteriores con éxito. 

· Ofrece una línea de financiación ICEX-ICO Aprendiendo a Exportar, 
que facilita a las empresas recursos financieros hasta 100.000 € al 
0% de interés. Esto es posible al cubrir ICEX los intereses, de 
manera que las empresas participantes puedan afrontar todos los 
gastos necesarios para iniciar su actividad internacional.  

· Además, ofrece una Línea de Aseguramiento de Cobros ICEX-
CESCE, que permite asegurar durante un año las ventas al exterior 
a coste cero, para sus primeros 100.000 euros de ventas al exterior, 
ya que ICEX se hace cargo de la prima. 
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PIPE 
 
El PIPE es el Plan de Iniciación a la Promoción Exterior. Está dirigido y 
organizado de forma conjunta por varias Instituciones: ICEX (Instituto 
Español de Comercio Exterior), Cámaras de Comercio y Comunidades 
Autónomas. 
 
El PIPE ayuda a la empresa a través de la elaboración de un plan de 
internacionalización que está tutorizado en todo momento y para lo cual se 
aplica una metodología específica. 
 
El Programa consta de tres fases: 
 

· La primera fase, durante la cual un consultor realiza un diagnóstico 
del potencial exportador de la empresa, tiene una duración 
aproximada de 2 a 4 semanas. 

· Una segunda fase de duración 4 meses, durante la cual un 
promotor diseña conjuntamente con la empresa un plan de 
internacionalización. A partir de esta segunda fase la empresa tiene 
la posibilidad además de beneficiarse de una serie de servicios que 
ponemos a su disposición como por ejemplo : visitas guiadas a 
ferias, financiación a medio y largo plazo, certificaciones de calidad, 
servicios de traducción simultánea, servicios de telecomunicaciones 
etc…… 

· Y una tercera fase, durante la cual se pone en práctica el plan de 
internacionalización. 

Este programa tiene un apoyo institucional de alrededor del 80%. 
Cuando las empresas han finalizado el PIPE pueden acogerse al plan de 
seguimiento durante dos años más. En este tiempo la empresa seguirá 
beneficiándose de un apoyo económico que le permitirá reforzar su 
estrategia internacional y consolidar las posiciones alcanzadas en los 
mercados exteriores. 
 
Para más información: 
 
www.portalpipe.com 
www.aprendiendoaexportar.com 
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Madrid, Mayo 2007�
Podrán participar todos aquellos Talleres Artesanos que estén registrados 
en España. 

La participación podrá ser tanto en forma individual como colectiva, con la 
presentación de un máximo de 3 obras por autor. 

El tema será libre y el plazo de presentación de solicitudes se cerrará el día 
12 de Abril de 2007. 

Más información: 

Artesanos de la Villa, A.P. 
Ronda de Toledo, 1 CC Mercado Puerta de Toledo 
2ª Planta Locales 2131 al 2138 
28005 Madrid 
www.artesanosdelavilla.es 
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Bogotá (Colombia),  del 9 de marzo al 8 de abril. 

El Fondo de Promoción de la Cultura y el Museo Arqueológico MUSA de 
Bogotá,  invitan a la exposición de la Asociación de Ceramistas ARTIERRA. 
Tendrá lugar en el Museo Arqueológico, Casa del Marqués de San Jorge. 
 
Más información: 
Tel. + 5712 430 465 
       + 5712 431 048 
artierra@hotmail.com  
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Segovia, del 4 al 9 de abril 

Durante estas fechas, se celebrará en el Paseo del Salón, en Segovia, la 
Feria Nacional de Artesanía.  
El horario será continuo, desde las 11:30 h. hasta las 21:30 h.  
 
Durante la celebración de la Feria tendrá lugar: El Monográfico del Salón 
“Arte Neolítico y Megalítico”.  
 
Más información: 
Gremio Artesanal Segoviano 
Apartado de correos 273 
40080 - Segovia 
info@gremiarse.com 
www.gremiarse.com 
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Santiago de Compostela (Galicia), del 13 al 15 de abril 

En el Palacio de Congresos y Exposiciones de Galicia se celebrará esta 
feria sólo para profesionales, que ya es una cita imprescindible para los 
artesanos españoles. 
 
Cerca de 100 expositores ofrecerán artículos de regalo y decoración y 
presentarán nuevas propuestas de calidad y diseño. 
 
Mas información: 
Tel. 981 280 232 
www.primaveranorte.com 
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Santiago de Compostela (Galicia), del 13 al 15 de abril 

Aprovechando la Feria Norte del Regalo de Santiago de Compostela, se 
expondrán por primera vez los prototipos fabricados en el marco del 
Proyecto “Incorporación del diseño al sector artesano. D’artes II” promovido 
por la Fundación Española para la Innovación de la Artesanía.  
 
En esta edición los talleres participantes pertenecen a las Comunidades 
Autónomas de Asturias, Cantabria, Extremadura y Galicia.  
 
Será una gran oportunidad para que estos nuevos diseños salgan al 
mercado. 
 
Mas información: 
Tel. 915 610 262  
fundesarte@fundesarte.org  
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Stuttgart (Alemania), 16 y 17 de abril 

Bajo el título “Retos y Oportunidades para la Artesanía y las pequeñas 
empresas en el Mercado Único Europeo” y organizada por la presidencia 
alemana y la Dirección General de Empresa e Industria de la Comisión 
Europea, se celebrará la 4ª conferencia europea dirigida a todas las 
personas y asociaciones con intereses en el sector y contará con la 
participación de las autoridades competentes de la Comisión Europea y de 
los Estados Miembros. 

Una representación del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio y de la 
Fundación Española para la Innovación de la Artesanía asistirá a la 
conferencia. Se presentarán las conclusiones en la reunión de la Comisión 
de Unión Europea del Observatorio de Artesanía que se celebrará en breve.  

Mas información: 
http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/craft/4th_conference.htm 
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Zaragoza, del 3 al 6 de mayo  

Con objeto de contribuir a la promoción y difusión de la cerámica 
contemporánea, la Comisión Organizadora de CERCO, formada por: el 
Departamento de Industria, Comercio y Turismo del Gobierno de Aragón, el 
Ayuntamiento de Zaragoza, el Área de Cultura y Patrimonio, de la 
Diputación de Zaragoza, el Museo de Teruel de la Diputación de Teruel, y la 
Asociación Profesional de Artesanos de Aragón, con la colaboración de la 
CAI, convocan CERCO 07, Feria y Premio Internacional de Cerámica 
Contemporánea.  

La feria se realizará en la Sala Multiusos del Auditorio de Zaragoza y 
contará con lo mejor de la Cerámica de Autor, no seriada, y basada en 
trabajos creativos e innovadores. 

Más información: 
Asociación Profesional de Artesanos de Aragón 
Cerco Aragón 2006 
C/ Monasterio de Samos s/n. (Antiguo Matadero) 
50013 Zaragoza (España) 
Telefax: 976 486 241 
artearagon@artearagon.com  

.
���
�
���
���

Madrid, del 1 al 10 de junio 

“Arteprimavera”, II edición de la Feria de Artesanía de Madrid, organizada 
por la Agrupación Profesional de Artesanos de la Comunidad de Madrid, 
será una buena oportunidad para ver artesanía de calidad. En esta feria 
pueden participar tanto artesanos de Madrid como del resto de 
Comunidades Autónomas. 

Más información: 
Tel. 902 889 737 – 915 359 617 
arantxa@seatra.es�
www.agrupacionartesanosmadrid.org 
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Berazategui, Provincia de Buenos Aires (República Argentina),  
del 1 de junio al 17 de junio  
 
La Municipalidad de Berazategui, en Argentina, a través de la Secretaría de 
Cultura y Educación, Escuela de Artesanías, invita a participar en esta 
exposición que se realizará en la Sala de Artes Visuales del Complejo 
Municipal "El Patio". 
 
La realización de este Salón tiene como objetivo principal contribuir a la 
difusión del patrimonio cultural, revalorizando la creatividad de los 
artesanos, la originalidad y la calidad de sus obras 
 
Más información: 
Calle 149 N° 1530, entre 15 y 15A de  Berazategui  
Tel.: + 5411 42 560 408 
artesanias_begui@yahoo.com.ar  
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La Fundació Centre del Vidre de Barcelona, con la colaboración de la 
Generalitat de Cataluña y el Ayuntamiento de Barcelona, convoca la 
Primera Edición de los Premios Vidre Idea 2007. Estos Premios tienen 
como fin impulsar el vidrio artístico a través de la creación de proyectos 
realizados por profesionales y/ o estudiantes que hayan concluido sus 
estudios y cuya trayectoria profesional no supere los cinco años de 
actividad. 

Podrán participar artistas, artesanos o profesionales del vidrio en las tres 
categorías: 

· Proyectos estructurales de edificios en vidrio 
· Proyectos de interiorismo y decoración 
· Proyectos de urbanización y adecuación de espacios públicos �

 

Más Información: 
Centre del Vidre de Barcelona 
Comtes del Bell-Lloc, 192 
08014 Barcelona 
Tel. 934 902 886 
Fax. 934 906 171 
vidrebcn@fcv-bcn.org  
www. fcv-bcn.org 
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Tallin (Estonia), del 1al 4 de febrero 

Pablo Velasco, Secretario Técnico de la Fundación Española para la 
Innovación de la Artesanía, asistió a la reunión de seguimiento del proyecto 
europeo “From Head to Toe”, en la cual los participantes de los diferentes 
países, mostraron los materiales educativos que han producido para 
aquellos que quieran iniciar su actividad como artesanos. 

El material formativo español versa sobre el trabajo en cuero y está 
elaborado por Rafael Pulido, profesor de la Escuela de Artes de Córdoba. 
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Las Palmas de Gran Canaria, 22 de febrero. 

El Secretario Técnico de la Fundación Española para la Innovación de la 
Artesanía, Pablo Velasco, se reunió con Maria Antonia Moreno, Jefe de 
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Servicio de Artesanía de la Comunidad Autónoma canaria, con el objetivo 
de analizar  nuevas  colaboraciones dirigidas al sector artesano canario. 
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Toledo (Castilla-La Mancha),  1 de marzo 

El Secretario Técnico de la Fundación Española para la Innovación de la 
Artesanía, Pablo Velasco, asistió a la reunión de la Comisión en la que se 
estudiaron las actividades que se llevarán a cabo en el área de 
comercialización en el sector artesano. En esta reunión se pusieron en 
común las líneas estratégicas establecidas en cada Comunidad Autónoma y 
definiendo las distintas necesidades del mercado en cada una de ellas. 
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Finestrat (Alicante) del 1 al 4 de marzo 

En el marco de este festival,  organizado por el Ayuntamiento de Finestrat 
en la provincia de Alicante y que se celebró en la Casa de Cultura de la 
localidad,  la Fundación Española para la Innovación de la Artesanía 
participó con una charla  sobre oportunidades laborales en oficios 
tradicionales y artesanos, tras la cual se proyectó un documental sobre 
artesanía. 
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Madrid (España), 7 y 8 de marzo 

Este Encuentro de dos días se llevó a cabo en el Palacio Municipal de 
Congresos Parque de las Naciones con la presencia de S.M. la Reina, 
representantes del gobierno español, así como de representantes de 
distintos países de Äfrica. 

En este evento se adoptaron diez compromisos dirigidos a mejorar las 
condiciones de las mujeres africanas y españolas,  en cuanto a educación, 
salud, empleo y formación. 

Dado que la artesanía es un sector productivo de gran importancia en los 
países africanos y concentra una importante cantidad de empleo femenino, 
Mercedes Valcárcel, Coordinadora de la Fundación Española para la 
Innovación de la Artesanía asistió al Encuentro. Dentro del mismo se reunió  
con Mariem Bab Sy, (Mauritania), Epifania Avoma Bika, (Guinea Ecuatorial),  
Aïssata Fall Bagnan, Traoré Salamatou, Cissé Fatohina, Arzika Mamadou 
Rabiatou, Kané Aïchatou Boulama (Niger) y Fatumata Djau Balde (Guinea 
Bissau), para ver las posibilidades de realizar proyectos en común en sus 
respectivos países. 
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Baeza, Jaén (Andalucía), 16 y 17 de marzo 

Estas Jornadas se llevaron a cabo en la Escuela de Arte Gaspar Becerra de 
Baeza (Jaén). En las mismas, Mercedes Valcárcel, Coordinadora de la 
Fundación Española para la Innovación de la Artesanía, participó como 
ponente con la conferencia “Necesidades de Formación en el sector 
artesano de España”. 
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Islas Canarias, 12 al 16 de marzo 

El Gobierno de las Islas Canarias y la Fundación Española para la 
Innovación de la Artesanía han puesto en marcha un programa de 
formación intensiva para el sector artesano de la Comunidad Autónoma de 
Canarias. 
 
El objetivo fundamental de esta nueva oferta formativa es mejorar la 
capacidad competitiva de las pequeñas empresas artesanas canarias 
mediante la formación y el desarrollo de nuevos conocimientos y técnicas 
que les permitan mejorar su competitividad y, con ella, desarrollar su 
capacidad comercializadora. 
 

El Programa se inició con dos cursos: “El diseño, factor clave en la 
comercialización del producto artesano”, a cargo de Lala de Dios Tejeiro, de 
la Fundación Española para la Innovación de la Artesanía y  “La Protección 
de la Artesanía en España”, a cargo de Dolores Piquero García, de UDAPI. 

Estos cursos se han llevado a cabo en Tenerife y Santa Cruz de la Palma, 
Las Palmas de Gran Canaria, Fuerteventura y Lanzarote. 

Está previsto dentro del programa el Curso “Estrategia de ventas del 
producto artesano”  del 26 de marzo al 4 de abril, en Tenerife, La Gomera. 
Santa Cruz de la Palma  y la Isla de El Hierro. 
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Barcelona, 14 y 15 de marzo 

En el Palau de Congresos de Catalunya, Barcelona Activa organizó, como 
cada año, el Día del Emprendedor 2007 que contó con la presencia del 
ganador del Premio Nacional de Artesanía en la modalidad Producto, Javier 
Vidal.  

Durante dos jornadas, los participantes dispusieron de formación y 
oportunidades de networking, pudieron conocer Business Angels, presentar 
sus propuestas y participar en foros y debates. Estas jornadas les 
permitieron, en definitiva, acceder a conocimientos e ideas para poner en 
marcha sus proyectos de negocio.  
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Congreso Internacional de Valencia 9 y 10 de Noviembre de 2006 

Ya está publicado el manual del Congreso Internacional de Valencia “La 
Artesanía en la UE. Nuevos retos para un Nuevo Siglo”.  

Este Congreso se celebró en Valencia el 9 y 10 de Noviembre de 2006 con 
el patrocinio del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio y la Generalitat 
Valenciana, y la colaboración del Centro de Artesanía de la Generalitat 
Valenciana.  

En este manual se recogen los resúmenes de todas las ponencias, tanto en 
Castellano como en Inglés, de los participantes en este Congreso en el que 
se trataron los siguientes temas:  

· Los súper artesanos del XXI: perfil profesional en un mundo 
cambiante 

· PVP: el reto continuo de la comercialización. 
· Nuevos modelos de funcionamiento: modelos de cooperación, 

organización y promoción 
· A mano o a máquina: las fronteras difusas, el papel de las nuevas 

tecnologías. 
 

El manual se encuentra disponible en 
http://www.fundesarte.org/congresovalencia/congreso_valencia.pdf 
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Para artesanos y artesanas de América Latina 

El Comercio Justo constituye una alternativa al comercio convencional 
para los productores artesanos en situación de vulnerabilidad, 
caracterizándose por establecer relaciones comerciales estables y 
transparentes con los productores del Sur, que se rigen no sólo por criterios 
económicos, sino sociales y medioambientales. 
 
La política española de cooperación para el desarrollo reconoce la 
importante labor del Comercio Justo. Así el “Plan Director de la Cooperación 
Española 2005-2008” apoya expresamente a las cooperativas de comercio 
justo, atendiendo el objetivo estratégico de aumentar las capacidades 
económicas de los receptores de ayuda. 
 
Por todas las razones expuestas, en el seno de la Fundación Española para 
la Innovación de la Artesanía, nos planteamos realizar una guía (hasta 
ahora inédita) sobre Comercio Justo dirigida a los grupos productores 
artesanos de Latinoamérica, así como a las organizaciones que trabajan 
con ellos. 
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Si quieres recibir este boletín por correo electrónico suscríbete aquí: 

www.fundesarte.org/boletin 
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La Fundación Española para la Innovación de la Artesanía ha 
pasado a estar adscrita a una nueva Subdirección General dentro 
de la Dirección General de Política de la PYME. Desde primeros de 
mes nos encuadramos en la Subdirección General del Entorno y 
Coordinación Internacional cuya titular es Dª Fátima Minguez 
Llorente. 
 
También hemos cambiado la ubicación de nuestra sede.  
 
En nombre de todo el equipo,  os invitamos a que conozcáis las 
nuevas instalaciones o a que os pongáis en contacto en la siguiente 
dirección postal:  
Calle Lagasca 134, 1º Dcha-  
28006 Madrid, España  
Tel: (+34)  915.610.262 
Fax. (+34) 915 633.788 


